
 

 

        

 

    

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 
 

 

مختلف مريضا، وقد توزعت الحالات على  (349,686) العدد الإجمالي للمرضى الذين تم فحصهم ومعالجتهم خلال هذا الشهر ضمن مشاريع منظمة هيفي بلغ

 :المشاريع و كالتالي
 

 بالتعاون مع المنظمات الايطالية مشروع: معالجة المرضى وتدريب الكادر الطبي المحلي .1

 2021 سنةخلال  ايطاليافي  ةجراحي اتعملي سبع اجراءتم 

 يعانون من أمراض القلب الولاديةمشروع: تسجيل و معاينة الأطفال الذين  .2

 طفل( 353)عدد الأطفال الذين تمت معاينتهم وتسجيلهم:                
 

 في محافظة نينوى مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم مام رش للنازحين .3

 (32,648)العدد الكلي للاستشارات الطبية:                
 

 في محافظة دهوك الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم شاريا للنازحين مشروع: تقديم خدمات الرعاية. 4

 (43,303)العدد الكلي للاستشارات الطبية:                

 دهوكللنازحين في محافظة  1مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم بيرسفى .5

 (30,689)العدد الكلي للاستشارات الطبية:                

 في محافظة دهوك للنازحين 2مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم كبرتو .6

 (36,437)العدد الكلي للاستشارات الطبية:                

 محافظة نينوى للنازحين في U2مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم حسن شام  .7

 (22,704)العدد الكلي للاستشارات الطبية:                
 

 السليمانيةللنازحين في محافظة  اشتيمشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم .8

 (37,706العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               

 2021 لسنةتقرير منظمة هيفي 



 

 للنازحين في محافظة دهوك روانكهمشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم 9.

 (40,522العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               
 

 في بلدة بوزان ضمن قضاء تلكيفتقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية مشروع 10.

 (6,751العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               
 

 

 

 في محافظة دهوك للنازحين جمشكوفي مخيم الصحي التخصصي  فارماموندي/هيفيمركز : تقديم خدمات الرعاية الصحية ضمن مشروع11.

 (29,159العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               
 

  للنازحين في محافظة دهوك ايسيانالأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم : تقديم خدمات الرعاية الصحية مشروع12.

 (4,917العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               

 

 للنازحين في محافظة دهوك باجد كندالاالأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم : تقديم خدمات الرعاية الصحية مشروع.13

 (3,615العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               

 

  للنازحين في محافظة دهوك 2بيرسفيالأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم : تقديم خدمات الرعاية الصحية مشروع14.

 (6,383العدد الكلي للاستشارات الطبية: )               

 الطبيعي والتأهيل الطبي في محافظة دهوك مشروع: تقديم خدمات العلاج .15

 (9,414العدد الكلي لجلسات العلاج الطبيعي: )            
 

 تقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي الى السكان المتضررين في محافظة اربيل مشروع: .16

 (2,125في كلك : ) النفسيةالصحة العدد الكلي لاستشارات            

 ( 2,248: ) ديبكة مخيم في النفسيةالصحة العدد الكلي لاستشارات            

 دهوكتقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي الى السكان المتضررين في محافظة  مشروع:. 17

 (979) شاريا : مخيم في النفسيةالعدد الكلي لاستشارات الصحة            

 (1,103):  2كبرتو مخيمفي  النفسيةالعدد الكلي لاستشارات الصحة            

 (812) مام رش : مخيمفي  النفسيةالعدد الكلي لاستشارات الصحة            

 (1,285) روانكه : مخيمفي  النفسيةالعدد الكلي لاستشارات الصحة            

 (1,119) : 1بيرسفي مخيمفي  النفسيةالعدد الكلي لاستشارات الصحة            

 (1,563) جمشكو : مخيمفي  النفسيةالعدد الكلي لاستشارات الصحة            

 

 



 نينوىمحافظة تلعفر وسنجار غرب  أقضيةدعم النظام الصحي المحلي في  مشروع:. 18

 نينوى دعم مراكز الرعايةالصحية الأولية في ستة بلدات ضمن قضاء سنجار من محافظة    -أ
 

 (7,675العروبة : ) الطبية في العدد الكلي لاستشارات           

 (5,248القادسية : ) الطبية في العدد الكلي لاستشارات           

 (6,500كولات : ) الطبية في العدد الكلي لاستشارات           

 (3,929حردان : ) الطبية في العدد الكلي لاستشارات           

 (7,499حطين : ) الطبية في العدد الكلي لاستشارات           

 (3,353شرف الدين : ) الطبية في العدد الكلي لاستشارات           
 

 تلعفر وسنجار أقضيةتدريب و بناء قدرات الكادر الصحي المحلي ضمن المؤسسات الصحية في  -ب

 في تلعفر( 89في سنجار و  94دورة ) 183العدد الكلي للدورات التدريبية:  

 من تلعفر( 1003من سنجار و  1108) 2111العدد الكلي للمتدربين:  

 

  مشروع: خدمات الصحة الانجابية .19

 حالة (18,875) عدد خدمات الرعاية ما قبل الولادة:      

 حالة (3,394)عدد خدمات الرعاية ما بعد الولادة:       

  (2,615) : ةعدد خدمات تنظيم الأسر      

 

و  باجد كندالا ،جمشكو، اشتيروانكه ، ،2كبرتو ،1بيرسفي  ،)شاريا، مام رش مشروع: دعم خدمات الصحة النفسية ضمن مشاريع منظمة هيفي في مخيمات .20

 (2و بيرسفي ايسيان

 (2,443)العدد الكلي للحالات التي تم معالجتها:        

 

، باجد كندالا ، ، جمشكوروانكه، اشتي ،2كبرتو ،1بيرسفي ،هيفي في مخيمات )شاريا، مام رش ضمن مشاريع منظمةمشروع: التثقيف والتوعية الصحية  .21

 و بلدة بوزان  (2ايسيان ،بيرسفي

  (12,186: )العدد الكلي لجلسات التوعية الصحية       

 شخص( 66,054)العدد الكلي للمستفيدين:        

 

 مخيمات للنازحين في محافظتي دهوك والسليمانية ستبين المجتمعات المستضعفة في  19-زيادة الوعي لمنع وتخفيف انتقال كوفيد مشروع:. 22

 ) 80عدد الكادر الصحي الذين تم تدريبهم: )                

 (14,461) :لخيم/المنازل التي تم زيارتهاالكلي لعدد ال                

 ( 10,164: )العدد الكلي للعوائل التي استقبلت الرسائل الصحية                

 (43,430)  :العدد الكلي للأفراد الذين استقبلوا الرسائل الصحية                

 (1,902: )كتروني للتلقيح ضد كورونالد الذين تم تسجيلهم في الموقع الاعدد الأفرا                



 
 

 مرضى كورونا في قضاء خبات بمحافظة أربيل لعلاج وعزلانشاء مركز متخصص : مشروع .23

 بناء مركز متخصص بعلاج أورام الأطفال في محافظة دهوكمشروع: . 24

 شخص( 55):  مشروع: دعم المؤسسات الصحية المحلية وبناء القدرات للكادر الصحي .25

 

  -:النشاطات الاخرى

 النشاطات الوقائية لمواجهة فايروس كورونا .1

 الى مشاريع منظمة هيفي في محافظة السليمانيةفي العراق زيارة ممثل منظمة الصحة العالمية  .2

 توقيع أربع اتفاقيات بين منظمة الصحة العالمية و منظمة هيفي .3

 زيارة ممثل منظمة الصحة العالمية في العراق الى مشاريع منظمة هيفي في محافظة دهوك .4

 يفي في مخيم شارياهالمركز الصحي لمنظمة  الأمريكية في أربيل تزور ل العام للولايات المتحدةصنائب القن .5

 تدريب وبناء قدرات الكادر الطبي .6

 انشاء مركز طبي متخصص في مخيم جمشكو للنازحين .7

 شاريا للنازحين في محافظة دهوكحريق مخيم  لحادثهيفي  منظمةاستجابة  .8

 حريق في مخيم اشتي للنازحين في محافظة السليمانية .9

 زيارة تفقدية لوفد من المفوضية الأوروبية الى مشاريع منظمة هيفي .10

 دعم المؤسسات الصحية المحلية .11

 في محافظة دهوك أورام الأطفاللمعالجة  )كلافيز(مركز  وضع حجر الأساس لبناء .12

 زيارة القنصل العام الإيطالي في أربيل إلى مقر هيفي في دهوك .13

 ن و ضعاف البصردورة خاصة بتعليم الكومبيوتر للمكفوفي .14

 الإنسانية يزور مشاريع منظمة هيفي والمساعدة الأوروبية للحماية المدنية وفد من المفوضية .15

 

 

 

 

 



 

 : معالجة المرضى وتدريب الكادر الطبي المحلي بالتعاون مع المنظمات الايطالية مشروع .1

المعالجة للمرضى الذين يعانون من الامراض الصعبة والمستعصية وذلك من  ، أكملت منظمة هيفي نشاطات مشروعها الرامي الى توفير فرص2021خلال العام 

تقوم منظمة هيفي من خلال هذا المشروع بتوفير  خلال برنامج منتظم يتم تنفيذه بالتعاون مع الشركاء الايطاليين من مستشفيات ومراكز طبية متطورة ومنظمات.

سواء بالتداخلات الجراحية أو طرق العلاج الأخرى. اشتملت الامراض التي تمت  وتشوهات مختلفة ن بأمراضالدعم الطبي اللازم وفرص العلاج للأطفال المصابي

 معالجتها على أمراض وتشوهات القلب الولادية، تشوهات الكلى و الجهاز التناسلي، الأورام و الأمراض الخبيثة، أمراض الدم وغيرها.

لأطفال الذين يعانون من المشاكل الطبية والجراحية المختلفة الى إيطاليا لتلقي العلاج الطبي والجراحي وذلك بدعم من االمئات من تم ارسال منذ بداية البرنامج، 

يطالية رنامج، بدأت الفرق الإحكومة إقليم كوردستان وبالتنسيق مع الشركاء الإيطاليين. وعندما أصبحت البنية التحتية للمراكز الصحية المحلية جاهزة لدعم أنشطة الب

عملية خلال  200بعثات خلال السنة الواحدة،  يتم خلال هذه الزيارات تنفيذ أكثر من  4المتخصصة بزيارة إقليم كوردستان العراق وفقا لجدول زمني منتظم، بمعدل 

 عملية خلال كل زيارة(. 50السنة الواحدة )بمعدل 

د الفرق الإيطالية المتخصصة لإشراك الكادر المحلي في جميع مراحل البرنامج والعلاج كجزء من التدريب خلال زياراتها المنتظمة إلى المنطقة، تم الاستفادة من تواج

المركزة، معالجة  و بناء القدرات. وشمل ذلك التدريب على إعداد المرضى للعمليات الجراحية، متابعة ورعاية ما بعد العمليات الجراحية، عمل وحدة العناية

 عمليات الطبية والجراحية. وشمل البرنامج أيضا تدريب الأطباء على اجراء فحص ايكو القلب في المستشفيات الايطالية.المضاعفات واجراء ال

، و بالتعاون مع الشركاء الايطاليين بعد فترة توقف خلال السنوات السابقة نتيجة للظروف التي عاشتها المنطقة، تعمل منظمة هيفي على اعادة احياء فقرات البرنامج

تم ارسال سبعة أطفال يعانون من امراض ، و جزء من المشروع،  2021خلال العام وحكومة الأقليم. Cuore Fratello Onlus بالأخص منظمة كورى فراتيللو 

 ايطاليا لاجراء عمليات جراحية و تلقي العلاج اللازم.القلب الولادية الى 

 

 

 

 

 



 الطبي المحلي بالتعاون مع المنظمات الايطالية: معالجة المرضى وتدريب الكادر  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 إحصاء و فحص الأطفال المصابين بأمراض القلب الولادية في إقليم كردستان:  مشروع .2

الولادية و ذلك في سعي منها لجعلها جاهزة من تشوهات القلب استمرت منظمة هيفي في العمل على برنامجها لتوثيق تفاصيل ومعلومات المرضى الذين يعانون 

قاعدة بيانات متكاملة لمرضى  الايطالية وقد تم من خلاله عمل SIA. يتم تنفيذ هذ النشاط بالتعاون مع منظمة ومتوفرة عند توفر فرص العلاج أو التداخل الجراحية

العلاج. خلال العام تشوهات القلب الولادية في اقليم كوردستان و العراق وكان لهذا تأثير كبير على الوضع الصحي للمرضى و طبيعة حياتهم و فرص حصولهم على 

 قية ضمن قاعدة بياناتها.حالة من الأطفال الذين يعانون من أمراض القلب الخل (353)، قامت منظمة هيفي  بتسجيل 2021

 2021المرضى الذين تم فحصهم في كردستان من قبل الإيطاليين و الأطباء المحليين 

 ت نوع المرض المحافظة العدد

 دهوك 353

 أمراض القلب الولادية

 

 كركوك 

 اربيل 

 السليمانية 

 نينوى 

 المجموع الكلي 353
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الرعاية الصحية الأولية من خلال العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم مام رش للنازحين : تقديم خدمات مشروع .3

في قضاء الشيخان من محافظة نينوى، و ذلك من خلال  مخيم مام رش للنازحيناستمرت منظمة هيفي للسنة السادسة تواليا في توفير خدمات الرعاية الصحية لسكان 

شخص و تمثل الأنشطة التي تنفذها منظمة هيفي في مركزها الصحي بالمخيم استجابة كاملة  10,000المخيم. يتسع المخيم لاكثر من المركز الصحي للمنظمة في 

فسي صحية، الدعم النلاحتياجات سكانها على مستوى الرعاية الصحية الأولية كمعالجة الأمراض الانتقالية وغير الانتقالية، خدمات رعاية الحوامل، التوعية ال

 ، صحة الفم و الأسنانوالاجتماعي، مراقبة النمو، التلقيحات والسيطرة على الأمراض الانتقالية، بالاضافة الى خدمات على المستوى الثانوي مثل فحص السونار

بلغ عدد المرضى حة العالمية و قد وفحوصات المختبرات الطبية المتخصصة، كل ذلك بصورة مجانية و دون أي مقابل مادي. يتم تنفيذ المشروع بدعم منظمة الص

 .مريضا (32,648) 2021 الذين تلقوا العلاج داخل المركز الصحي للمنظمة في مخيم مام رشان خلال العام

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم 

الى 
 المستشفيات

المرضى الذين 
تمت معالجتهم 

بالفحص السريري 
 و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت الشهر اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2774 1011 1763 1862 912 2681 93 6
 2 شباط مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2729 963 1766 1860 869 2624 105 8
 3 آذار مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2668 900 1768 1827 841 2572 96 9
 4 نيسان مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2523 887 1636 1689 834 2435 88 9
 5 أيار مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2619 873 1746 1796 823 2523 96 4
 6 حزيران مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2896 1004 1892 1970 926 2807 89 13
 7 تموز مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2402 825 1577 1639 763 2315 87 5
 8 أب مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2549 888 1661 1825 724 2458 91 6
 9 أيلول مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2374 844 1530 1588 786 2288 86 10
 10 تشرين الاول مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 2874 1055 1819 1787 1087 2787 87 6
 11 تشرين الثاني مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 3100 1071 2029 1906 1194 3000 3100 6
 12 كانون الاول مخيم مام رش زيلكان شيخان نينوى 3140 1166 1974 1852 1288 3073 67 8

          المجموع 32648 11487 21161 21601 11047 31563 4085 90

 

 

 

 



 مام رش للنازحين ات الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العياد مشروع

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 شاريا للنازحين: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية من خلال العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع .4

نسمة وقد تم انشاءه  18,000يعتبر مخيم شاريا من ضمن اكبر المخيمات من حيث المساحة و الكثافة السكانية في محافظة دهوك، حيث يمتلك طاقة استيعابية تقدر بـ 

لبرامجها لخدمة النازحين في محافظة دهوك، تدير مع بدء الموجات الكبيرة للنزوح و بالأخص من قضاء سنجار الى محافظة دهوك. استمرارا  2014منذ العام 

خدمات لحزمة الكاملة من منظمة هيفي مركز الرعاية الصحية الأولية في المخيم محدثة من خلال ذلك تطورا لافتا في الخدمات المقدمة، حيث تشمل الخدمات المقدمة ا

يتضمن انوي مثل السونار، خدمات صحة الفم و الأسنان والفحوصات المختبرية المتنوعة. الرعاية الصحية الأولية بالاضافة الى بعض الخدمات على المستوى الث

ختصاص الطبي الكادر الصحي العامل ضمن المركز الصحي في المخيم تخصصات مختلفة لغرض الاستجابة قدر الامكان لكل احتياجات السكان، حيث شمل الكادر ا

ائية، حيث كان لهذا الأثر الأكبر في تقليل الاحالات الى المستويات الصحية الاعلى و بالتالي قللت من العبء الاقتصادي الباطني، طب الأطفال، الجراح العامة والنس

 2021 وقد بلغ عدد المرضى الذين تلقوا العلاج خلال العام يتم تنفيذ المشروع بدعم من منظمة الصحة العالمية .و النفسي و الاجتماعي على المرضى من سكنة المخيم

  مريضا. (43,303)حوالي 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت الشهر اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3348 1141 2207 2101 1247 3247 101 29
 2 شباط مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3241 1132 2109 2138 1103 3148 93 16
 3 آذار مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3602 1246 2356 2355 1247 3491 111 25
 4 نيسان مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3331 1134 2197 2158 1173 3227 104 34
 5 أيار مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3539 1177 2362 2289 1250 3423 116 30
 6 حزيران مخيم شاريا سميل سميل دهوك 4392 1479 2913 2688 1704 4236 156 42
 7 تموز مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3310 1082 2228 2101 1209 3189 121 40
 8 أب مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3414 1167 2247 2206 1208 3278 136 18
 9 أيلول مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3086 1069 2017 1908 1178 2917 169 14
 10 تشرين الاول مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3664 1317 2347 2172 1492 3517 147 11
 11 تشرين الثاني مخيم شاريا سميل سميل دهوك 4499 1622 2877 2569 1930 4338 161 8
 12 كانون الاول مخيم شاريا سميل سميل دهوك 3877 1457 2420 2115 1762 3741 136 8

          المجموع 43303 15023 28280 26800 16503 41752 1551 275

 

 

 

 



 مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية من خلال العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم شاريا للنازحين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 للنازحين 1مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم بيرسفى.5

العوائل التي نزحت من قضاء  للنازحين في قضاء زاخو، حيث يأوي آلاف 1بيرسفىضمن المخيمات التي تقوم منظمة هيفي بتغطيتها بالأنشطة الصحية هو مخيم 

وتوفر منظمة هيفي  شخصا 11,000. تبلغ الطاقية الاستيعابية للمخيم حوالي 2014في وقت مبكر خلال الحرب ضد تنظيم داعش الارهابي خلال العام سنجار 

بعضها من الخدمات  جميع خدمات الرعاية الصحية الأولية بالاضافة الى فحص السونار و خدمات صحة الفم و الأسنان و الخدمات المختبرية المتقدمة، حيث تعتبر

ئية، خدمات الدعم النفسي والاجتماعي، التثقيف الصحي، مراقبة . من ضمن هذه الخدمات هي الخدمات العلاجية، الخدمات الوقاالتي تقدم على المستوى الثانوي

ياجات سكان المخيم. النمو، الصحة الانجابية والتلقيحات. ينشط المركز الصحي لمنظمة هيفي على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع بهدف الاستجابة القصوى لاحت

، أما اخر ثلاثة أشهر من UNOCHAبدعم من مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الانسانية  2021 تم تنفيذ نشاطات المشروع في التسعة أشهر الأولى من العام

 .WHOبدعم من منظمة الصحة العالمية السنة فقد تم التانفيذ 

 السنة كما في الجدول أدناه ، حيث توزعوا على أشهريمركز هيفي الصحي في مخيم بيرسف مريضا من خلال (30,689)خلال العام المنصرم، تم معاينة و معالجة 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني 1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2855 978 1877 1948 907 2836 19 10
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2722 932 1790 1761 961 2696 26 17  2 شباط 
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2695 915 1780 1625 784 2648 47 10  3 آذار 
 4 نيسان 1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2484 824 1660 1745 739 2444 40 8

1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2589 888 1701 1681 908 2531 58 10  5 أيار 
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2742 992 1750 1777 965 2695 47 15  6 حزيران 
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2213 823 1390 1553 660 2168 45 7  7 تموز 
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2100 732 1368 1465 635 2050 50 9  8 أب 
 9 أيلول 1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2321 845 1476 1496 825 2285 36 9
 10 تشرين الاول 1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2733 1044 1689 1658 1075 2696 37 8
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2545 960 1585 1537 1008 2509 36 6  11 تشرين الثاني 
1مخيم بيرسفي  دركار زاخو دهوك 2690 1056 1634 1455 1235 2664 26 5  12 كانون الاول 

          المجموع 30689 10989 19700 19701 10702 30222 467 114

 

 

 

 

 

 

 



 للنازحين 1: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم بيرسفى مشروع

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 للنازحين 2: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم كبرتو  مشروع.6

شخصا، كان احدى المخيمات التي حظت بالخدمات الصحية التي تقدمها  13,000للنازحين في قضاء سميل بمحافظة دهوك، الذي يتسع لحوالي  2كبرتو كان مخيم

الخدمات التي يتم تقديمها على معالجة منظمة هيفي للنازحين في المخيمات المختلفة، حيث يتم ذلك من خلال المركز الصحي للمنظمة في المخيم المذكور. شملت 

سنان و السونار. لعب مشروع الأمراض الانتقالية و غير الانتقالية، رعاية الحوامل، التغذية، التلقيحات، التوعية الصحية، الدعم النفسي و الاجتماعي، المختبر، الأ

و ذلك من خلال تقديم خدمات متقدمة في مركزها الصحي  2الساكنين في مخيم كبرتومنظمة هيفي دورا كبيرا في التخفيف من العبء الموجود على كاهل النازحين 

 بالاضافة الى تقديم الحزمة الكاملة من خدمات الرعاية الصحية الأولية.

 مريضا. (36,437)حوالي  2021 وقد بلغ عدد المرضى الذين تلقوا العلاج خلال العاميتم تنفيذ هذا المشروع بدعم من منظمة الصحة العالمية 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني 2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2862 944 1918 1851 1011 2755 107 19
 2 شباط 2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2619 925 1694 1683 936 2523 96 18
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2770 895 1875 1912 858 2660 110 15  3 آذار 
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2721 930 1791 1758 963 2592 129 16  4 نيسان 
 5 أيار 2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2794 905 1889 1840 954 2679 115 23
 6 حزيران 2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 3001 1000 2001 1914 1087 2846 155 14
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2513 846 1667 1721 792 2393 120 21  7 تموز 
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 2562 892 1670 1808 754 2463 99 18  8 أب 
 9 أيلول 2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 3081 1117 1964 1913 1168 2946 135 19
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 3711 1377 2334 2132 1579 3588 123 20  10 تشرين الاول 
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 4059 1469 2590 2284 1775 3937 122 10  11 تشرين الثاني 
2مخيم كبرتو  سميل سميل دهوك 3744 1376 2368 2176 1568 3631 113 20  12 كانون الاول 

          المجموع 36437 12676 23761 22992 13445 35013 1424 213

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 للنازحين 2: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم كبرتو  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 للنازحين في محافظة نينوى U2مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم حسن شام .7

ادا التي تأوي أعدشملت الخدمات الصحية التي تقدمها منظمة هيفي السكان المتضررين في مواقع و مخيمات متعددة في عدة محافظات، ومن ضمنها محافظة أربيل، 

شخصا،  9,000للنازحين في منطقة خازر الذي يتسع لحوالي  U2كبيرة من النازحين و اللاجئين متوزعين على مخيمات مختلفة، و من ضمنها مخيم حسن شام 

ديم خدمات الرعاية الصحية لسكان المخيم المنحدرين أساسا من مدينة الموصل و ما حولها و قد نزحوا أثناء قمنظمة لتلحيث ينشط مركز الرعاية الصحية الأولية ل

ساعة و تشمل على الاستشارات الطبية، معالجة الأمراض  24يتم تقديم الخدمات من خلال كادر طبي متمرس و على مدى العمليات العسكرية لتحرير مناطقهم. 

ديمها نتقالية، معالجة الأمراض المزمة، خدمات رعاية الحوامل وخدمات المختبر الطبي، بالاضافة الى خدمات النغذية و التلقيحات االتي يتم تقالانتقالية و غير الا

 بالتنسيق مع مديرية الصحة في محافظة اربيل.

ى الذين استفادوا من الخدمات المقدمة ضمن المركز الصحي للمنظمة مشروع منظمة هيفي في المخيم مستمر بدعم منظمة الصحة العالمية وقد بلغ إجمالي عدد المرض

 مريضا كما مبين في الجدول أدناه: (22,704)حوالي  2021 العامفي مخيم حسن شام خلال 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1740 595 1145 1112 628 1614 126 4
 2 شباط مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1684 664 1020 1030 654 1572 112 8

 3 آذار مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1921 720 1201 1144 777 1784 137 14
 4 نيسان مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1872 696 1176 1123 749 1731 141 13
 5 أيار مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 2023 749 1274 1250 773 1835 188 13
 6 حزيران مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 2150 816 1334 1222 928 1924 226 13
 7 تموز مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1731 691 1040 983 748 1522 209 17
 8 أب مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 2135 791 1344 1288 847 1902 233 8
 9 أيلول مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1840 675 1165 1142 698 1652 188 7
 10 تشرين الاول مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1651 599 1052 1044 607 1510 141 1
 11 تشرين الثاني مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 2175 807 1368 1256 919 1996 179 4
 12 كانون الاول مخيم حسن شام برطلة الحمدانية نينوى 1782 707 1075 910 872 1619 163 2

      المجموع 22704 8510 14194 13504 9200 20661 2043 104

 

 

 

 

 

 



 للنازحين في محافظة نينوى U2: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم حسن شام  مشروع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 في محافظة السليمانية للنازحين اشتيتقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  : مشروع8.

مناطق متعددة من يقطن مخيم اشتي، الواقع في منطقة عربت بمحافظة السليمانية، يقطنه الاف النازحين الهاربين من ظروف الحرب و الأزمات التي انتشرت في 

جابة اق خلال السنوات السابقة، و خاصة مع فترة سيطرة داعش على بعض المناطق و ما تلتها من حروب  ضد هذا التنظيم الارهابي. كجزء من الاستالعر

معالجة الأمراض  لاحتياجات سكان مخيم اشتي، تقوم منظمة هيفي بتقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية من خلال مركزها الصحي في المخيم، و التي تشمل على

 النفسي والاجتماعي والسونار.النتقالية و غير الانتقالية و أيضا خدمات رعاية الحوامل، التغذية، التلقيحات، الفحوصات المختبرية، التعية و التثقيف الصحي، الدعم 
 

 (37,706)بلغ العدد الكلي للاستشارات الطبية داخل المركز الصحي لمنظمة هيفي في مخيم اشتي  ،2021خلال العام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

يةالناح القضاء المحافظة  ت التاريخ اسم المخيم 

 1 كانون الثاني مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3060 922 2138 1859 1201 2930 130 9
 2 شباط مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3109 939 2170 1821 1288 2978 131 8
 3 آذار مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3490 1104 2386 2035 1455 3326 164 9
 4 نيسان مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3135 940 2195 1865 1270 3005 130 5
 5 أيار مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3356 1098 2258 1871 1485 3198 158 9

 6 حزيران مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3210 1029 2181 1829 1381 3032 178 13
 7 تموز مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 2899 931 1968 1739 1160 2744 155 16
 8 أب مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3190 986 2204 1979 1211 3056 134 10
 9 أيلول مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 2923 950 1973 1834 1089 2785 138 8
 10 تشرين الاول مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 2749 946 1803 1568 1181 2625 124 7

 11 تشرين الثاني مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3047 992 2055 1739 1308 2935 112 10
 12 كانون الاول مخيم اشتي عربت سليمانية سليمانية 3538 1285 2253 1721 1817 3402 136 8

      المجموع 37706 12122 25584 21860 15846 36016 1690 112



 في محافظة السليمانية للنازحين اشتي: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 في محافظة دهوك للنازحين روانكه: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع.9

روانكه )قاديا(  من بين المخيمات المختلفة في محافظة دهوك والتي تم تأسيسها منذ بداية أزمة النزوح في أعقاب الحرب ضد تنظيم داعش الارهابي، هو مخيم

فظة نينيوى وعدد اخر من للنازحين، و الذي يأوي آلاف النازحين الهاربين من ويلات الحروب و الكوارث التي تلت احتلال التنظيم لمناطقة واسعة من محا

 المحافظات في العراق. 

لساعة و المزود بكادر تقوم منظمة هيفي بتوفير و الاستجابة للاحتياجات الصحية لمخيم روانكة من خلاال مركزها للرعاية الصحية الاولية الذي ينشط على مدار ا

والوقائية، خدمات الدعم النفسي والاجتماعي، التثقيف الصحي، مراقبة النمو،  متخصص و مدرب لتقديم الخدمات الصحية.التي تشمل على الخدمات العلاجية

   للنازحين. في مخيم روانكه شخصا (40,522)تم تقديم الاستشارات الطبية لحوالي   ،2021العام الصحة الانجابية، التلقيحات والمختبر. خلال 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3672 1403 2269 2228 1444 3577 95 5
 2 شباط همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3241 1294 1947 2030 1211 3145 96 3
 3 آذار همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3592 1306 2286 2360 1232 3491 101 4
 4 نيسان همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3762 1451 2311 2459 1303 3669 93 4
 5 أيار همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 2996 1126 1870 1990 1006 2903 93 9

 6 حزيران همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3177 1205 1972 2010 1167 3084 93 14
 7 تموز همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 2563 985 1578 1775 788 2453 110 4
 8 أب همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 2518 950 1568 1799 719 2447 71 6
 9 أيلول همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3071 1127 1944 1923 1148 2940 131 4
 10 تشرين الاول همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3989 1690 2299 2238 1751 3833 156 4
 11 تشرين الثاني همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 3774 1553 2221 2264 1510 3662 112 2
 12 كانون الاول همخيم روانك باتيل سيميل دهوك 4167 1746 2421 2333 1834 4061 106 6

65 1257 39265 15113 25409 24686 15836 40522       



 في محافظة دهوك للنازحين روانكه: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية في بلدة بوزان ضمن قضاء تلكيف :مشروع.10

المؤسسات الصحية في المناطق المحررة و منها تلك المتضررة من جراء الحرب ضد تنظيم داعش و ايضا من الاهمال  تقوم منظمة هيفي بدعم النظام الصحي و

، قامت منظمة هيفي بدعم المراكز الصحية في مناطق متعددة من محافظة نينووى، و منها مركز الرعاية الاولية في بلدة بوزان 2021الطويل لمناطقهم. خلال اعام 

يتألف  تلكيف، حيث قامت بتزويده بالكادر الطبي اللازم من أطباء وممرضين، وكذلك توفير الأدوية والمستلزمات الطبية مع لوازم العمل اليومية.ضمن قضاء 

 المشروع من الأنشطة المدرجة أدناه:

 معالجة المرضى عن طريق أطباء مختصين .1

 خدمات رعاية الحوامل والصحة الانجابية .2

 طفال، و خاصة الاطفال دون الخمس السنواتالخدمات الصحية للأ .3

 توفير الأدوية المختلفة للمرضى .4

 تنفيذ برامج التوعية و التثقيف الصحي .5

 احالة المرصىى الى المؤسسات الصحية الأعلى حسب الحاجة .6

. بدأ AECIDسبانية للتعاون الدولي من أجل التنمية يتم تنفيذ هذا المشروع من قبل منظمة هيفي بالتعاون مع منظمة فارماموندى الاسبانية و بدعم من الوكالة الا

 مريضا. (6,751) و قد تم عدد الذين تلقوا العلاج ضمن المركز حوالي 2021المشروع اواسط شهر شباط 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 شباط بوزان لقوشا فيتلک ىنينو 235 104 131 132 103 235 0 0
ىنينو 610 235 375 334 276 609 1 0 فيتلک  لقوشا   2 آذار بوزان 
ىنينو 438 182 256 254 184 436 2 10 فيتلک  لقوشا   3 نيسان بوزان 
ىنينو 484 206 278 277 207 481 3 0 فيتلک  لقوشا   4 أيار بوزان 
 5 حزيران بوزان لقوشا فيتلک ىنينو 633 274 359 307 326 630 3 8
ىنينو 461 179 282 269 192 458 3 6 فيتلک  لقوشا   6 تموز بوزان 
ىنينو 512 302 332 180 499 0 13 0 فيتلک  لقوشا   7 أب بوزان 
 8 أيلول بوزان لقوشا فيتلک ىنينو 857 343 514 424 433 848 9 0
ىنينو 755 317 438 374 381 739 16 0 فيتلک  لقوشا   9 تشرين الاول بوزان 
ىنينو 873 359 514 453 420 839 34 0 فيتلک  لقوشا   10 تشرين الثاني بوزان 
 11 كانون الاول بوزان لقوشا فيتلک ىنينو 893 391 502 468 425 872 21 2

      المجموع 6751 2892 3981 3472 3446 6147 105 26



 تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية في بلدة بوزان ضمن قضاء تلكيف :مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

في محافظة  للنازحين جمشكوفي مخيم الصحي التخصصي  فارماموندي/هيفيمركز مشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية ضمن  .11

 دهوك

في هذه الخدمات في  استمرارا للجهود المبذولة من أجل تقديم أفضل الخدمات الصحية للنازحين داخل المخيمات، و في اطار السعي الدائم لسد الثغرات الموجودة

تقديم خدمات رعاية صحية نوعية في مخيم جمشكو للنازحين في مختلف المواقع، منظمة هيفي و بالتعاون مع منظمة فارماموندي الاسبانية، بدأت مشروعا جديدا ل

. يتم تقديم الخدمات الصحية داخل مركز طبي متخصص تم بنائه 26,000قضاء زاخو بمحافظة دهوك. المخيم يعتبر الأكبر في محافظة دهوك حيث يتسع لحوالي 

وندي، يشمل المركز على غرف للفحص السريري للمرضى بالاضافة الى أقسام السونار من قبل القسم الهندسي في منظمة هيفي و بدعم مشترك من هيفي و فارمام

 و الاسنان و المختبر و الصيدلية و الدعم النفسي و الاجتماعي و التوعية الصحية و غيرها.

بلغ عدد المرضى  .AECIDبانية للتعاون الانمائي الدولي ، و الذي يتم بدعم من الوكالة الاس2021بدأ المركز تقديم الخدمات الصحية المخطط لها منذ الاول من أيار 

خدمات التوعية الصحية ؟؟، الذين تلقوا العلاج خلال العام المنصرم ؟؟؟ مريضا، فيما بلغ عدد المستفيدين من خدمات الصحة الانجابية ؟؟؟، و اولئك المستفيدين من 

 شخصا.(29,159) و المستفيدين من خدمات الدعم النفسي و الاجتماعي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 أيار جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 2122 701 1421 1445 677 2086 36 1
 2 حزيران جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 2782 919 1863 1775 1007 2695 87 8
 3 تموز جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 2487 818 1669 1672 815 2416 71 10
 4 أب جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 3555 1104 2451 2442 1113 3462 93 15
 5 أيلول جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 4993 1570 3423 3197 1796 4849 144 21
 6 تشرين الاول جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 4230 1440 2790 2614 1616 4094 136 5
 7 تشرين الثاني جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 4478 1514 2964 2735 1743 4322 156 13
 8 كانون الاول جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 4512 1596 2916 2587 1925 4386 126 7

      المجموع 29159 9662 19497 18467 10692 28310 849 80



 في محافظة دهوك للنازحين جمشكوفي مخيم الصحي التخصصي  فارماموندي/هيفيمركز : تقديم خدمات الرعاية الصحية ضمن  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 في محافظة دهوك للنازحين ايسيان: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع.12
 

جهود كل ة و الذي يحتاج الى يعتبر الاستمرار في توفير الخدمات والاحتياجات الأساسية للنازحين احدى أهم الأمور التي يجب أن يتم التركيز عليها في الفترة المقبل

 ان العديد من هؤلاء الجهات لضمان تحقيقه. حيث أنه و رغم انقضاء أكثر من سبع سنوات على نزوح أعداد كبيرة من السكان من المحافظات العراقية المختلفة، الا

ين في المخيمات المختلفة لمحافظة دهوك، النازحين لا يزالون غير قادرين على الرجوع الى مناطق سكناهم و ذلك لأسباب عدة، و من ضمنهم النازحين الساكن

 والذي ينحدر أغلبهم من قضاء سنجار و أطرافها، و هم بحاجة ملحة الى جميع الخدمات الأساسية و بالاخص الصحية منها.

لمية، مشروعا لتقديم خدمات الرعاية كجزء من محاولاتها لتقديم الخدمات الصحية للنازحين في مخيمات النزوح، تنفذ منظمة هيفي، و بدعم من منظمة الصحة العا

 شخصا، وذلك من خلال المركز الصحي للمنظمة في المخيم. 13,000الصحية الاولية لسكنة مخيم ئيسيان للنازحين في قضاء الشيخان، و الذي يتسع لحوالي 

 مريضا. (4,917)الصحي للمخيم حوالي  خلال الفترة الاولى من المشروع، بلغ عدد المرضى الذين تم معالجتمهم و معاينتم ضمنم المركز

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم 

 الى المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

ىرباعد شيخان دهوك 2451 888 1563 1397 1054 2398 53 5  1 تشرين الثاني ايسيان 
ىرباعد شيخان دهوك 2466 987 1479 1301 1165 2430 36 3  2 كانون الاول ايسيان 

      المجموع 4917 1875 3042 2698 2219 4828 89 8



 في محافظة دهوك للنازحين ايسيان: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 في محافظة دهوك للنازحين باجد كندالا: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع.13

يم خدمات الرعاية كجزء من محاولاتها لتوفير الخدمات المختلفة للنازحين في مخيمات محافظة دهوك، و منها الخدمات الصحية، بدأت منظمة هيفي مشروعها لتقد

ذكور. تم بدء العمل لصحية الأولية لسكنة مخيم باجد كندالا للنازحين في قضاء سميل، والذي يتم تنفيذ أنشطته من خلال المركز الصحي للمنظمة في المخيم الما

عاية الصحية في عدة مخيمات و ينفذ بدعم من منظمة الصحة العالمية كجزء من عملية لتقديم خدمات الر 2021ضمن المشروع في الأول من شهر تشرين الثاني 

 ضمن محافظة دهوك.

ضمن  هممرضى الذي تمت معاينتهم و معالجتشخصا. بلغ عدد ال 8,000، حوالي 2خيم باجد كندالا في قضاء سميل و يقطنه، مع سكان مخيم باجد كندالا ميقع 

 مريضا.( 3,615) ،2021عام  المركز الصحي للمخيم خلال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

 1 تشرين الثاني باجد كندالا باتيل سيميل دهوك 1914 796 1118 1215 699 1870 44 11
 2 كانون الاول باجد كندالا باتيل سيميل دهوك 1701 731 970 1062 639 1651 50 10

      المجموع 3615 1527 2088 2277 1338 3521 94 21



 في محافظة دهوك للنازحين باجد كندالا: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 في محافظة دهوك للنازحين 2بيرسفي: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع.14
 

، بلغ عدد النازحين القاطنين 2021حسب الاحصائيات والارقام الصادرة من مركز تنسيق الاستجابة للكوارث في في محافظة دهوك، ولغاية بداية كانون الأول 

مخيما. رغم انقضاء فترة سبع سنوات على نزوح العديد من السكان من  16شخصا داخل المخيمات، حيث يسكنون  135,047و منهم  330,531ضمن المحافظة 

هم الأصلية، و من محافظات متعددة في العراق، و من ضمنها نازحوا محافظة نينوى، الا أن العديد من هؤلاء النازحين لم يتمكنوا من الرجوع الى مناطق سكنا

 نهم النازحون الذين يسكنون مخيمات محافظة دهوك، الذين ينحدر معضمهم من قضاء سنجار.ضم

 2يم بيرسفىفي سعي منها لتقديم خدمات الرعاية الصحية في مخيمات النازحين، بدأت منظمة هيفي مشروعها لتقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية في مخ

 شخصا، وذلك من خلال المركز الصحي للمنظمة داخل المخيم. 7,100من  للنازحين في قضاء زاخو/ و الذي يقطنه أكثر

و يتم تنفيذه بدعم من منظمة الصحة العالمية العالمية. بلغ عدد الاستشاريات الطبية ضمن المركز الصحي  2021بدأ المشروع في الأول من شهر تشرين الثاني 

 شخصا. (6,383)،  2021 عامخلال  2لمنظمة هيفي في مخيم بيرسفى

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت التاريخ اسم المخيم الناحية القضاء المحافظة

2بيرسفي زاخو زاخو دهوك 3077 1080 1997 1808 1269 3062 15 0  1 تشرين الثاني 
2بيرسفي زاخو زاخو دهوك 3306 1240 2066 1745 1561 3289 17 3  2 كانون الاول 

      المجموع 6383 2320 4063 3553 2830 6351 32 3



 في محافظة دهوك للنازحين 2بيرسفي: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العيادة الثابتة لمنظمة هيفي في مخيم  مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 : تقديم خدمات العلاج الطبيعي للنازحين في محافظة دهوك مشروع. 15
 

منظمة هيفي المستويات الصحية كافة، من المستوى الرعاية الصحية الأولية الى الثانوية فالمتقدمة. و من ضمن هذه الخدمات تشمل الخدمات االصحية المقدمة من قبل 

تزويده بالكادر هي خدمات العلاج الطبيعي و التأهيل الطبي، و التي تقوم المنظمة بتقديمها ضمن مركز متخصص أنشأته المنظمة خصيصا لهذا الغرض و قامت ب

 ختص من أطباء و معالجين طبيعيين و ممرضن و غيرهم. يشمل مركز هيفي للعلاج الطبيعي على الأقسام التالية:الم

 

 قسم التسجيل و الاحصاء -

 قسم الاستشارات الطبية -

 قاعات التأهيل الفيزيائي -

 قسم العلاج بالأجهزة و الليزر -

 قسم الضماد -

 الادارة -

 الصيانة -

 

منظمة هيفي وسائل نقل  يقدم المركز خدماته للنازحين و اللاجئين و السكان المحليين، و في محاولة منها لتسهيل نقل المستفيدين من المخيمات الى المركز، خصصت

المركز  قاملقادرين على الحركة. كما و من عدة مخيمات تقوم بنقل المرضى وفق جداول ثابتة، كما و قد وفرت المنظمة سيارة خاصة لنقل المرضى الراقدين و غير ا

 لذوى الاحتياجات الخاصة كالمساند و الكراسي المتحركة والعكازات الطبية .. الخ.اجهزة الوسائل والاجهزة الداعمة ( من 161)بتوفير 

مريضا، كما موضح في  (9,414) 2021طبي خلال العام بلغ اجمالي عدد المرضى الذين استفادوا من الخدمات المقدمة في مركز هيفي للعلاج الطبيعي و التأهيل ال

 الجدول أدناه

 ت التاريخ الموقع الناحية القضاء المحافظة عدد الاستشارات الطبية ذكر انثى بالغ طفل

 1 كانون الثاني مركز هيفي تناهي سميل دهوك 343 110 233 328 15

 2 شباط مركز هيفي تناهي سميل دهوك 523 200 323 469 54

 3 آذار مركز هيفي تناهي سميل دهوك 584 220 364 498 86

 4 نيسان مركز هيفي تناهي سميل دهوك 599 220 379 505 94

 5 أيار مركز هيفي تناهي سميل دهوك 611 185 426 543 68

 6 حزيران مركز هيفي تناهي سميل دهوك 968 306 662 864 104

 7 تموز هيفيمركز  تناهي سميل دهوك 564 187 377 539 25

 8 أب مركز هيفي تناهي سميل دهوك 847 316 531 747 100

 9 أيلول مركز هيفي تناهي سميل دهوك 1014 374 640 860 154

 10 تشرين الاول مركز هيفي تناهي سميل دهوك 976 421 553 817 159

 11 تشرين الثاني مركز هيفي تناهي سميل دهوك 1198 498 700 1009 189

 12 كانون الاول مركز هيفي تناهي سميل دهوك 1187 458 729 1054 133

      المجموع 9414 3495 5917 8233 1181

 

 

 



 : تقديم خدمات العلاج الطبيعي للنازحين في محافظة دهوك مشروع

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 السكان المتضررين في محافظة اربيلمشروع:تقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي الى .16 

 

 

هيفي و بدعم من منظمة  في محاولة لسد الفجوات الظاهرة فيما يتعلق بتوفير خدمات الدعم النفسي والعقلي في مخيمات النزوح في المحافطات المختلفة، تنفذ منظمة

النفسي و الاجتماعي. شمل هذا المشروع على تقديم الخدمات في ثمان مخيمات الصحة العالمية مشروع واسعا يهدف إلى توفير خدمات الصحة العقلية والدعم 

وم منظمة هيفي للنازحين موزعة على محافظات دهوك و أربيل و نينوى. من المواقع المشمولة في محافظة أربيل هما كل من مخيم ديبكة و ناحية كلك، حيث تق

بكادر متخصص من الأطباء و المعالجين النفسانيين و موظفي الدعم الاجتماعي. يتضمن المشروع توفير بادارة مركزين للصحة العقلية و الدعم النفسي مزود 

من خدماته فئات عمرية  الإجراءات التداخلية اللازمة لمعالجة مشاكل الصحة العقلية والنفسية والاجتماعية للمرضى من خلال موظفين مدربين تدريبا جيداو يستفيد

ت و اللاجئين و السكان المضيف. يشمل العلاج المقدم على العلاج النفساني و جلسات الصحة النفسية و ايضا العلاج الدوائي و الطبي للحالا مختلفة من النازحين

 التي تستدعي ذلك.
 

ل جلسة علاج، و قد توزع شخصا و ذلك من خلا (4,373)، بلغ عدد المرضى الذين استفادوا من خدمات المشروع في كل من كلك و ديبكة 2021خلال العام 

 المرضى بين الموقعين كما يلي:
 
 

  (2,125) :في ناحية كلك الصحة النفسيةالعدد الكلي للاستشارات بلغ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

العلاج عن طريق 
الفحوصات 

 والادوية
 ذكر انثى بالغ طفل

عدد المرضى 
 المعالجين

 ت التاريخ الموقع الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني ناحية كلك كلك بردرش دهوك  203 81 122 151 52 203

 2 شباط ناحية كلك كلك بردرش دهوك  169 62 107 125 44 169

 3 آذار ناحية كلك كلك بردرش دهوك  156 52 104 125 31 156

 4 نيسان ناحية كلك كلك بردرش دهوك  176 53 123 133 43 176

 5 أيار ناحية كلك كلك بردرش دهوك  177 63 114 131 46 177

 6 حزيران ناحية كلك كلك بردرش دهوك  191 70 121 147 44 191

 7 تموز ناحية كلك كلك بردرش دهوك  158 48 110 113 45 158

 8 أب ناحية كلك كلك بردرش دهوك  179 64 115 133 46 179

 9 أيلول ناحية كلك كلك بردرش دهوك  188 70 118 145 43 188

 10 تشرين الاول ناحية كلك كلك بردرش دهوك  165 69 96 107 58 165

 11 تشرين الثاني ناحية كلك كلك بردرش دهوك  189 67 122 138 51 189

 12 كانون الاول ناحية كلك كلك بردرش دهوك  174 70 104 117 57 174

          المجموع 2125 769 1356 1565 560 2125



 
 تقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي الى السكان المتضررين في ناحية كلك : مشروع

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

 (2,248)  :في مخيم ديبكة الصحة النفسيةالعدد الكلي للاستشارات بلغ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العلاج عن طريق 
الفحوصات 

 والادوية
 ذكر انثى بالغ طفل

عدد المرضى 
 المعالجين

 ت التاريخ الموقع الناحية القضاء المحافظة

 1 كانون الثاني مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 239 128 111 140 99 239

 2 شباط مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 215 104 111 107 108 215

 3 آذار مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 169 91 78 80 89 169

 4 نيسان مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 179 84 95 66 113 179

 5 أيار مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 193 99 94 89 104 193

 6 حزيران مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 227 123 104 105 122 227

 7 تموز مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 148 68 80 63 85 148

 8 أب مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 179 84 95 77 102 179

 9 أيلول مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 199 88 111 82 117 199

 10 تشرين الاول مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 162 69 93 85 77 162

 11 تشرين الثاني مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 172 89 83 87 85 172

 12 كانون الاول مخيم ديبكة ديبكة مخمور نينوى 166 80 86 78 88 166

       المجموع 2248 1107 1141 1059 1189 2248



 تقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي الى السكان المتضررين في مخيم ديبكة : مشروع
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دهوكتقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي الى السكان المتضررين في محافظة  مشروع:. 17
 

 

 ، بدأت منظمة هيفي مشروعها الجديد لتقديم خدمات الصحة العقلية والدعم النفسي في مخيمات النازحين من خلال مراكز متخصصة، تم ذلك بعد2021خلال العام 

 عداد المرتفعة لمشاكل الصحة النفسية وكثرة حالات الانتحار في المخيمات، حيث أن توفر المراكز المتخصصة لتقديم الدعم اللازم في هذاالأخذ في نظر الاعتبار الا

 الصدد باتت من المتطلبات الأساسية لأي برنامج تدخل صحي يستهدف النازحين.

ذه المراكز بكادر متخصص من أطباء أخصائيين، معالجين نفسانيين وعمال مجتمعيين، من كلا من أجل تقديم خدمات الصحة العقلية بالطريقة المثلى، تم تزويد ه

 6:00إلى  1:00، من  الجنسين. تقوم المراكز  ويقدمون الخدمات ستة أيام في الأسبوع بشكل منتظم. تم تعديل وقت تقديم الخدمة ليكون لساعات الظهيرة والمساء

 كافية للمرضى، ومن ناحية أخرى تصاريح لتخصيص إجمالي للمرافق للمرضى. خدمات الصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي. مساءً ، مما يتيح توفير خصوصية

ة، حيث يقوم العمال تم تنظيم واجبات ومسؤوليات موظفي المشروع بطريقة تسمح بتدفق سلس للعمل وسهولة اكتشاف وإدارة الحالات النفسية. وكجزء من هذه العملي

م المعالجون النفسانيون الذين المجتمعيون بزيارة المنازل والخيم والمراكز الاجتماعية والمدارس لالتقاط الحالات المتوقعة ومن ثم احالتها الى المركز، حيث يستقبله

هذه المراكز تشمل على جلسات الصحة النفسية و يقومون بتنظيم هذه الحالات وفرزها لاختيار الحالات التي تحتاج الى تدخل الطبيب المختص. العلاج المقدم ضمن 

 العلاج بالادوية.

خلال ، مام رش وجمشكو. 1، روانكة، بيرسفى2يشمل مشروع هيفي لتقديم خدمات الصحة العقلية و الدعم النفسي و الاجتماعي ستة مخيمات و هي شاريا، كبرتو

استشارة. أدناه جدول يبين أعداد الحالات التي تمت معالجتها مع بيان الجنس و  (6861)هذه المراكزبلغ العدد الكلي لاستشارات الصحة النفسية ضمن  ،2021العام 

 الاعمار

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

العلاج عن 
طريق 

الفحوصات 
 والادوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد المرضى 

 المعالجين
 ت الموقع الناحية القضاء المحافظة

 1 شاريامخيم  سيميل سيميل دهوك 1054 252 802 842 137 979

 2 2كبرتومخيم  سيميل سيميل دهوك 1103 236 867 851 252 1103

 3 مام رشمخيم  زيلكان شيخان دهوك 812 163 649 702 110 812

 4 1بيرسفيمخيم  دركار زاخو دهوك 1285 312 973 1109 176 1285

 5 روانكهمخيم  باتيل سيميل دهوك 1119 226 893 850 269 1119

 6 جمشكومخيم  زاخو زاخو دهوك 1563 289 1274 1214 349 1563

      المجموع 6936 1478 5458 5568 1293 6861



 

 

  نينوىمحافظة تلعفر وسنجار غرب  أقضيةدعم النظام الصحي المحلي في مشروع: . 18

ابي ، بدأت منظمة هيفي مشروعا واعدا في محافظة نينوى، و بالتحديد في أقضية سنجار وتلعفر، التي تأثرت كثيرا من احتلال تنظيم داعش الاره2021خلال العام 

لحياة ملايين الأشخاص الذين يسكنون هذه المناطق معرضة الالاف منهم الى أضرار جسدية و نفسية طويلة الأمد، و قد رسمت تدمير حيث أثر على الجوانب العامة 

متعددة  أساوي في مناطقالبنية التحتية وتعطيل أنظمة خدمات دعم الحياة الأساسية  ونزوح السكان، و غيرها من الأمور السلبية، رسمت الصورة الكاملة للوضع الم

 .بعد الاحتلال والحروب

 :يتضمن مشروع هيفي لدعم النظم الصحية في أقضية تلعفر وسنجار الأنشطة التالية

 بناء قدرات الكوادر الطبية العاملة في المرافق الصحية .1

 توفير الأدوية والمستلزمات الطبية اللازمة حسب الحاجة والفجوات .2

 قضاء سنجار و هي كل من العروبة، القادسية، الكولات، حردان، حطين وشرف الديندعم المراكز الصحية في ستة بلدات ضمن  .3

وسيستمر لمدة عامل كامل. وقد بلغ العدد الكلي لاستشارات  2021وقد بدأ بتاريخ الأول من شباط  GIZيتم تنفيذ المشروع بدعم الوكالة الألمانية للتعاون الدولي 

من الكادر الطبي المحلي على مختلف المواضيع  شخصا (2,111)استشارة، فيما تم تدريب  (34,204) 2021ع من العام الطبية ضمن المشروع خلال فترة المشرو

 الطبية.

 

 

       

 

      

العمليات 
 الجراحية

المرضى الذين 
تمت احالتهم الى 

 المستشفيات

المرضى الذين تمت 
معالجتهم بالفحص 
 السريري و الأدوية

 ذكر انثى بالغ طفل
عدد 

الاستشارات 
 الطبية

 ت الموقع الناحية القضاء المحافظة

 1 العروبة سنوني سنجار نينوى 7675 3249 4426 4612 3063 7666 9 2

 2 القادسية سنوني سنجار نينوى 5248 2301 2947 2752 2496 5238 10 16

 3 كولات سنجار سنجار نينوى 6500 3117 3383 3751 2749 6495 5 4

 4 حردان سنوني سنجار نينوى 3929 1932 1997 2708 1221 3926 3 6

 5 حطين سنوني سنجار نينوى 7499 3176 4323 4091 3416 7456 51 43

 6 شرف الدين سنوني سنجار نينوى 3353 1867 1486 2443 910 3350 3 6

     المجموع 34204 15642 18562 20357 13855 34131 81 77



 نينوىمحافظة قضاء سنجار في  ضمنالثابتة لمنظمة هيفي  اتمشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العياد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  نينوىمحافظة قضاء سنجار في  ضمنالثابتة لمنظمة هيفي  اتمشروع: تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية ضمن العياد

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 : خدمات الصحة الانجابية مشروع .19 

الصحة الانجابية م خدمات كجزء من الاهتمام التي توليه بصحة المرأة ضمن مشاريعها وتحديداً النساء الحوامل واللواتي هن في سن الإنجاب، تقوم منظمة هيفي بتقيد

العناية ما بعد  ضمن كافة مراكزها الصحية بصورة منتظمة و من خلال كادر كفوء من الطبيبات و الممرضات. تشمل هذه الخدمات على العناية ما قبل الولادة،

يعية وأيضا توفير الأدوية المقوية اللازمة. و في الولادة وخدمات تنظيم الأسرة وتمتد لتشمل أيضا إجراء فحص سرطان الثدي، التثقيف حول وتشجيع الرضاعة الطب

ة اللازمة للبرنامج، سبيل انجاح برنامع رعاية الحوامل، كرست منظمة هيفي جزءا من الدعم المقدم ضمن أقسام المختبر والصيدلية لغرض توفير الفحوصات والادوي

 حوامل و في كافة مراحل الحمل.و شمل ذلك ايضا فحصوات السونار الذي كان لديه أهمية قصوى للنساء ال

وفيما يلي إحصاءات خدمات رعاية مباشرمن منظمة هيفي في العديد من المراكز، و ايضا بالتعاون مع شركاء اخرين في البعض منها، المشروع يتم تنفيذه بدعم 

 2021الصحة الإنجابية المقدمة ضمن مشاريع هيفي خلال العام 

 المشروع                                

 2بيرسفي المجموع
 باجد

 كندالا

مراكز سنجار 

)حردان،كولات، 

القادسية، العروبة، 

 حطين، شرف الدين(

 2كبرتو  اشتي روانكه بوزان جمشكو
حسن 

 U2شام 
 الخدمة مام رش شاريا 1بيرسفى

 عدد استشارات النسائية والتوليد 8185 13386 7552 1634 9838 8123 9706 1355 6451 2732 131 1012 8514

 عدد خدمات الرعاية ما قبل الولادة 1285 1930 1832 561 2179 5855 2659 449 1018 793 24 290 1821

 عدد خدمات الرعاية ما بعد الولادة 207 119 253 33 309 601 584 338 170 711 12 57 439

324 35 30 326 194 178 1707 307 558 7 981 48 440 
عدد الأمهات اللواتى أخذن نصائح 

 للرضاعة الطبيعية الصحيحة

315 3 1 28 78 161 161 11 1030 1 62 7 1412 
عدد النسائي الواتي خضعن لفحص 

 الكشف المبكر عن سرطان الثدي

 عدد خدمات تنظيم الأسرة 229 2 467 132 14 1037 334 193 132 3 16 53 335

1152 63 18 1241 442 341 1181 2211 1474 196 327 1467 807 
عدد طبقات حبوب فوليك أسيد تم 

 توزيعها

1760 134 15 2070 825 472 1421 2601 2411 262 742 5094 2938 
عدد طبقات حبوب فيروفوليك تم 

 توزيعها

 

 



 

 ، روانكه ،، جمشكو2، كبرتو 1الصحة النفسية في مشاريع منظمة هيفي ضمن مخيمات )شاريا، مام رش،  بيرسفي : خدمات  مشروع .20 

 ( ايسيانو  باجد كندالا، 2 بيرسفى ،اشتي
 

العقلية من بين الخدمات كجزء من الحزمة الكاملة لخدمات الرعاية الصحية التي تقدمها منظمة هيفي، يعد الدعم النفسي والاجتماعي وخدمات رعاية الصحة 

م اللازم بهذا الأساسية التي قامت المنظمة بإشراكها ضمن خطة الاستجابة للاحتياجات والمتطلبات الصحية للسكان المتضررين. وقد أولت المنظمة الاهتما

المجال، قامت هيفي بادراج هذه الخدمات في جميع الموضوع بهدف سد الفجوة الموجودة في هذا الصدد، حيث وبالإضافة إلى ادارة المراكز المتخصصة في هذا 

 مراكز الرعاية الصحية الأولية التي تديرها في مختلف المخيمات.

في جميع مواقع العمل.  تقدم منظمة هيفي خدمات الدعم النفسي والاجتماعي للمستفيدين من خلال موظفين مدربين تدريباً جيداً من الأطباء والعاملين الاجتماعيين

الاحالة الى العلاج المقدم جلسات العلاج النفسي الفردية والعلاج الجماعي وايضا الادوية المسموح إعطائها في هذا المستوى، يضاف الى كل هذا خدمة  يشمل

 (2,443)وصلت إلى  2021المراكز الثانوية و المتخصصة. عدد الحالات التي تلقت خدمات الدعم النفسي والاجتماعي في إطار مشاريع منظمة هيفي خلال العام 

 حالة كما هو موضح أدناه:

 ت المشروع العدد

 1 مخيم شاريا 286

 2 مخيم مام رش 489

 3 2مخيم كبرتو  250

 4 1مخيم بيرسفى 466

 5 مخيم اشتي 239

 6 روانكه مخيم 204

 7 جمشكو مخيم 433

 8 باجد كندالا  مخيم 26

 9 2بيرسفى مخيم 15

 10 ايسيان مخيم 35

  المجموع 2443

 



  ، روانكه ،اشتي ،2، كبرتو1)شاريا، مام رش، بيرسفي: التثقيف والتوعية الصحية ضمن مشاريع منظمة هيفي في مخيمات  مشروع .21 

 في قضاء تلكيفبوزان  بلدةو  (2، باجد كندالا ، ايسيان ، بيرسفيجمشكو

د ازدادت هذه الأهمية أنشطة التثقيف والتعزيز الصحي عنصرًا مهمًا في برامج الرعاية الصحية، وذلك لأهميتها الكبيرة في المجالات الوقائية و العلاجية، و ق باتت

الية و خاصة في فترات الأزمات و و زيادة المخاطر على صحة الفرد و الصحة العامة من جراء الأوبئة و الأمراض المعدية و الانتق ,مع تفشي وباء كورونا 

 .الحروب. تمتد أهمية برامج التوعية الصحية لتدخل في صلب الحياة اليومية لكل شخص، سواء كان يعاني من مرض ما او لم يكن

موظفي التوعية الصحية بصورة علمية  تقوم منظمة هيفي بتقديم برامج متكاملة للتوعية و التثقيف الصحي، حيث يتم ذلك من خلال أنشطة يومية يتم تنفيذها من قبل

 حسب جداول موضوعة مسبقا. تتمثل واجبات موظفي التوعية الصحية في ثلاث مجالات:

 تقديم و اعطاء برامج التوعية الصحية لزوار المراكز الصحية مباشرة، سواء عن طريق المقابلات الفردية أو الجماعية -

ية للمستفيدين، اطلاههم على الخدمات الموجودة في المركز الصحي، و ايضا احالة الحالات التي تحتاج الى زيارة المنازل و الخيم لايصال الرسائل الصح -

 خدمات معينة الى المركز الصحي.

 التنسيق مع المراكز الاجتماعية و المدارس و زيارتها لايصال الرسائل الصحية -

جلسة، و بلغ عدد الأشخاص الذين حضروا تلك ( 12,186) التي أجريت ضمن مشاريع منظمة هيفي، بلغ العدد الإجمالي لجلسات تعزيز الصحة 2021خلال العام 

 شخصا، توزعت هذه الارقام كما في الجدول أدناه: (66,054)  الجلسات

 

 ت المشروع عدد الجلسات عدد الحضور

 1 مخيم شاريا 528 6903

 2 مخيم مام رش 828 6150

 3 2مخيم كبرتو  444 5022

 4 1مخيم بيرسفى 373 4759

 5 مخيم اشتي 2961 20105

 6 مخيم روانكه 2646 6236

 7 بوزان 963 2696

 8 مخيم جمشكو 2934 11689

 9 مخيم باجد كندالا 226 1128

 10 مخيم ايسيان 144 573

 11 2مخيم بيرسفي 139 793

   المجموع 12186 66054

 



 التثقيف والتوعية الصحية ضمن مشاريع منظمة هيفي :روعمش

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



مخيمات للنازحين في محافظتي دهوك  ستبين المجتمعات المستضعفة في  19-مشروع: زيادة الوعي لمنع وتخفيف انتقال كوفيد. 22

 والسليمانية

بتنفيذ مشروع صحي توعوي موسع في ست مخيمات للنازحين في محافظتي دهوك  ضمن نشاطاتها المتنوعة لمواجهة جائحة كورونا، قامت منظمة هيفي

ذلك  19-و مام رش في دهوك واشتى في السليمانية. تضمن المشروع خطوات عملية لمواجهة جائحة كوفيد 1، روانكه، بيرسفى2والسليمانية، و هي شاريا، كبرتو

النتائج غير المرغوب فيها للمرض ومضاعفاته. ركز المشروع بشكل أكبر على تدريب الكادر الصحي  بالقيام بزيادة وعي الناس حول المرض للعمل على تقليل

ى توزيع المنشورات على نشاطات التوعية، نشر رسائل التوعية الصحية، توزيع مواد الوقاية الصحية مثل الكمامات الطبية ومواد التعقيم والكفوف بالاضافة ال

مع القيام  19-. احدى الاهداف المهمة الأخرى للمشروع كانت تشجيع الناس على أخذ اللقاح المضاد لكوفيد19-لقة بمحاربة جائحة كوفيدوالبوسترات التوعوية المتع

وع في أن مية المشربتسجيل أسماء الراغبين منهم بأخذ اللقاح ضمن النظام الأليكتروني الخاص بالتلقيح مع مساعدتهم للوصول الى مراكز أخذ اللقاح. تكمن أه

والصحية، و وايضا في التواصل مع الناس ومشاركتهم في القضايا المختلفة يلعب دورًا حيوياً في نشر المعلومات الشفافة والموثوقة حول جميع المواضيع الطبية 

لمية و تم تنفيذه في الفترة بين شهري ايار و الرد على الأسئلة والشائعات واحتواء الخوف بين السكان. استمر المشروع لمدة شهرين بدعم من منظمة الصحة العا

 ، أدناه نبذة عن احصائيات المشروع 2021تموز 

 ) 80عدد الكادر الصحي الذين تم تدريبهم: )

 (14,461) :لخيم/المنازل التي تم زيارتهاالكلي لعدد ال

 ( 10,164: )العدد الكلي للعوائل التي استقبلت الرسائل الصحية

 (43,430)  :للأفراد الذين استقبلوا الرسائل الصحيةالعدد الكلي 

 (1,902: )عدد الأفراد الذين تم تسجيلهم في الموقع الأليكتروني للتلقيح ضد كورونا

 المخيمات
 ت نوع الخدمة

 شاريا مام رش بيرسفي 2كبرتو روانكه اشتي المجموع

 1 لخيم/المنازل التي تم زيارتهاالكلي لعدد ال 2925 2079 1939 2994 2697 1827 14461

 2 العدد الكلي للعوائل التي استقبلت الرسائل الصحية 2152 1487 1053 2205 1775 1492 10164

 3 العدد الكلي للأفراد الذين استقبلوا الرسائل الصحية 10784 5492 4238 11189 6606 5121 43430

 الرجال 2235 1264 622 2276 1323 1443 9163

4 

 النساء 2768 1467 935 2374 1759 2022 11325

 الاولاد 2930 1360 1278 3235 1731 816 11350

 البنات 2851 1401 1403 3304 1793 840 11592

عدد الأفراد الذين تم تسجيلهم في الموقع الأليكتروني  327 637 87 758 93 0 1902

 للتلقيح ضد كورونا
5 

   



مخيمات للنازحين في محافظتي دهوك  ستبين المجتمعات المستضعفة في  19-مشروع: زيادة الوعي لمنع وتخفيف انتقال كوفيد

 والسليمانية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مرضى كورونا في قضاء خبات بمحافظة أربيل انشاء مركز متخصص لعلاج وعزل .23

للتصدي لجائحة كورونا و توفير افضل سبل المعالجة لمرضى الجائحة، وبالتنسيق مع منظمة الصحة العالمية و استكمالا لمشاريع و نشاطات منظمة هيفي 

ركز مديرية صحة أربيل، قامت منظمة هيفي بانشاء مركز متخصص لعلاج وعزل مرضى كورونا و ذلك في قضاء خبات بمحافظة أربيل. المركز يتضمن الم

سريرا، كل سرير مجهز بكافة المستلزمات مع نظام  20ون ذات سرير واحد أو سريرين كحد أقصى، ليحوي مجموعه ردهة للمرضى، كلها صممت لتك 14

نفيذ المشروع اوكسجين مركزي. كما يتضمن المركز أقسام الصيدلية والمذخر والمختبر بالاضافة الى غرف خاصة بالضماد و استراحة الكادر والتبديل. تم ت

 م الهندسي لمنظمة هيفي وبدعم منظمة الصحة العالمية.بصورة مباشرة من القس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مرضى كورونا في قضاء خبات بمحافظة أربيل انشاء مركز متخصص لعلاج وعزل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 بناء مركز متخصص بعلاج أورام الأطفال في محافظة دهوك. 24

( المتخصص لعلاج أورام طةلاظيذالمحلي وضمن مشاريعها الهندسية المتنوعة، بدأت منظمة هيفي مشروعها لبناء مركز )استمرارا لجهودها في دعم النظام الصحي 

المركز من قبل القسم  الأطفال في محافظة دهوك. يتم انشاء المركز الجديد ضمن الرقعة الجغرافية لمستشفى هيفي التعليمي للأطفال و قد تم وضع تصاميم و خرائط

ث تخصيص سي في منظمة هيفي بعد بالتشاور مع الجهات ذات الصلة والاختصاص، حيث تم الأخذ بنظر الاعتبار الاحتياجات الخاصة لمرضى الأورام من حيالهند

ضافة الى تخصيص غرف عزل خاصة و ردهات أحادية و ثنائية الأسرة، و أيضا الأقسام الخاصة باعطاء العلاج اليومي و الرقود وتحضير العلاج والصيدلية، ا

ستشمل أيضًا إنشاء  قسم خاص بأخذ النماذج التشخيصية من المرضى مزود بالأدوات و الأجهزة اللازمة. جدير بالذكر أن التوسعة الجديدة لمستشفى هيفي للأطفال

 وحدة ناظور المعدة و الأمعاء خاصة بالمستشفى سيتم تجهيزها وفقاً للمعايير.

النظم الهندسية الطبية مع الأخذ بنظر الاعتبار الالتزام باعتماد افضل نوعية من المواد والأدوات. من المؤمل أن يلعب المركز الجديد يتم بناء المركز حسب أحدث 

د من المتطلبات للعدي دورا هاما في تحسين الخدمات المقدمة للأطفال الذين يعانون من الأورام والسرطان، حيث يتم معالجتمهم حاليا ضمن مبنى غير ملائم يفتقد

 الأساسية في العمل. 

  



 بناء مركز متخصص بعلاج أورام الأطفال في محافظة دهوك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

مشروع: دعم المؤسسات الصحية المحلية وبناء القدرات للكادر الصحي     .25 

 

لات، تم ذلك من خلال منذ بداية تأسيسها ولحد الان، أولت منظمة هيفي اهتماما كبيرا وخاصا بدعم المؤسسات الصحية وتطوير قدرات الكادر الصحي في جميع المجا

ومديريات الصحة في محافظات  اطر رسمية تمثلت في اتفاقيات تعاون طويلة الأمد موقعة بين منظمة هيفي و حكومة أقليم كوردستان و أيضا مع وزارة الصحة

 الأقليم. تضمنت هذه الاتفاقيات في أغلب الاحيان توأمة مع منظمات ايطالية و مستشفيات و مراكز طبية متخصصة في ايطاليا. 

الإيطالية، تقوم بدعم  SIAضمن هذا المشروع، وفي محاولة لسد الثغرات الموجودة في برامج بناء القدرات في المنطقة، تقوم منظمة هيفي، وبالتنسيق مع منظمة 

العلمية والمهنية لتوفير خدمات  المديرية العامة للصحة في محافظة دهوك ضمن برنامج طويل الأمد للمحافظة على الموارد البشرية اللازمة وتحسين مستوياتهم

 التابعة بمنظمة هيفي رقرعاية صحية عالية الجودة في مختلف المرافق والمستشفيات والمراكز المتخصصة التابعة للمديرية. تأتي نشاطات هذا المشروع بعد قيام الف

إلى تحسين  هيفي هذا يهدف مشروع .دهوك المختلفة التابعة لمديرية الصحة في بإجراء التقييمات المطلوبة لتحديد النقص والاحتياجات الموجودة في المرافق الصحية

 :ليات التاليةمهارات وقدرات العاملين في السلك الصحي، وكذلك تطوير وتحسين آليات التدخل وطرق العلاج والإدارة في مختلف المرافق الصحية وفقاً للآ

 الصحية من مختلف الفروع والاختصاصات الطبية، حيث يتم تنفيذ فقراته هنا في الأقليم أو في مستشفيات ايطالياالتدريب وبناء القدرات لمقدمي خدمات الرعاية  -1

اجات المتزايدة خاصة سد الفجوات المتعلقة بنقص العاملين في المرافق الصحية والذي سيتم بالتنسيق مع مديرية الصحة من خلال آليات متعددة للاستجابة للاحتي -2

 .مرافق التي تم بناءها حديثاضمن ال

 زيارات وفود و فرق طبية ايطالية متخصصة الى المؤسسات الصحية في الأقليم لغرض معالجة المرضى و ايضا تدريب الكادر الصحي المحلي -3

 :الأنشطة المذكورة أدناه 2021تضمنت نشاطات المشروع خلال العام 

 ة و وحدة العناية المركزة للأطفال بمستشفى هيفي التعليمي للأطفادعم كادر وحدة العناية المركزة لحديثي الولاد .1

 .أقسام العناية القلبية و العناية المركز بمستشفى آزادي التعليمي دعم كادر .2

 دعم كادر مستشفى طوارئ الجراحة في دهوك. .3

 .تنفيض دورات تدريبية للكادر الطبي المحلي في مجالات متعددة .4

 .شخص (55)  2021العدد الكلي للكادر الذي تم دعمهم/ تدريبهم خلال العام 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

  

 النشاطات الوقائية لمواجهة فايروس كورونا .1

في منع هذا المرض شديد العدوى، بدأت إلى جانب الوضع الحالي في المنطقة فيما يتعلق بخطر الإصابة بفيروس كورونا وبسبب الدور الهام لأنظمة الحماية 

 تالية:منظمة هيفي تطبيق لوائح صارمة في جميع مشاريعها للمساعدة في حماية الموظفين و المستفيدين من العدوى. وقد تم ذلك من خلال الأنشطةال

هذه المواد على كمامات الوجه وأثواب وقفازات ومتطلبات توفير معدات الحماية الشخصية للموظفين العاملين في جميع العيادات الثابتة والمتنقلة، اشتملت  -1

 أخرى، بالإضافة إلى المطهرات ومواد التعقيم.

 ومي.تعقيم كامل لجميع المراكز الصحية مع توفير منتظم لمحاليل ولوازم التعقيم والتنظيف وذلك للقيام بأعمال التنظيف المنتظمة على أساس ي -2

مل ضمن مشاريع المنظمة لاطلاعهم اكثر على جائحة كورونا و الوقاية منها و ايضا التعامل مع الوضع الحالي وكذلك تنظيم دورات تدريبية للكادر العا -3

 تطبيق القواعد الاساسية في عملهم اليومي والأنشطة المتعلقة بالوقاية من المرض.

تركيز على التوعية حول الوقاية من مرض كورونا من خلال توفير توجيه جميع العاملين في مجال التثقيف والتوعية الصحية في المخيمات المختلفة لل -4

 .جلسات منتظمة لزوار المراكز الصحية وكذلك من خلال زيارات الخيم للوصول إلى أكبر عدد ممكن من المستفيدين

 

 

 

 

 

 

 2021 في عامالنشاطات الاخرى 



 لمواجهة فايروس كورونا الوقائيةالنشاطات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الى مشاريع منظمة هيفي في محافظة السليمانيةفي العراق زيارة ممثل منظمة الصحة العالمية .2

 
 

، زار الاستاذ د. احمد زويتن، ممثل منظمة الصحة العالمية في العراق مع وفد رفيع من المنظمة، زاروا مشروعين لمنظمة ٢٠٢١ /٢ /١٨يوم الخميس الموافق لـ 

 .السليمانيةهيفي ضمن حدود محافظة 

 

الخدمات المقدمة في المحطة الأولى لزيارتهم، زار الوفد المذكور المركز الصحي لمنظمة هيفي في مخيم اشتي للنازحين في السليمانية واطلعوا عن كثب على 

ليمانية، قاموا بزيارة مستشفى الحروق والجراحة للنازحين الساكنين في المخيم. بعدها قام الوفد، و بمعية د. صباح هورامي، المدير العام للصحة في محافظة الس

 .التجميلية في المحافظة، حيث قامت منظمة هيفي بترميم و توسيع صالات العمليات الجراحية فيها باحدث مواد و اعلى نوعية

 

خدمات متنوعة، و ايضا ثمن دور المنظمة في تقديم  خلال هذه الزيارات، أبدى السيد ممثل منظمة الصحة العالمية عن ارتياحه و سروره بما تقدمه منظمة هيفي من

 الخدمات الصحية لاهالي المنطقة و ايضا النازحين و اللاجئين، و وعد باستمرار دعم منظمة الصحة العالمية للقطاع الصحي في المنطقة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 السليمانيةالى مشاريع منظمة هيفي في محافظة في العراق زيارة ممثل منظمة الصحة العالمية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 توقيع أربع اتفاقيات بين منظمة الصحة العالمية و منظمة هيفي.3

 

 

في العراق، الدكتور أحمد زويتن، و السيدة بخشان علي عزيز، مديرة منظمة هيفي في دهوك، و في منظمة الصحة العالمية في مراسيم خاصة بحضور السيد ممثل 

نين الموافق لتوفير و تطوير خدمات الرعاية الصحية في المنطقة و بالاخص تلك المتعلقة بالخدمات الصحية المقدمة للنازحين و اللاجئين، في يوم الاثاطار السعي 

فظات دهوك و اربيل و ، تم توقيع اربع اتفاقيات بين منظمة هيفي و منظمة ابصحة العالمية، من أجل توفير و رفع مستوى هذه الخدمات في محا22/2/2021لـ 

 السليمانية. شملت الاتفاقيات الموقعة المجالات المدرجة أدناه:

 

 تقديم خدمات العلاج الطبيعي و التأهيل الطبي عن طريق مركز هيفي المتخصص في محافظة دهوك -

و روانكة  1، مام رشان، بيرسفى2، كبرتوتقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية في خمس مخيمات للنازحين في محافظة دهوك، و هي مخيمات شاريا -

 )قاديا(، و ذلك من خالل المراكز الصحية لمنظمة هيفي في المخيمات المذكورة.

 تقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية في مخيم حسن شام للنازحين في محافظة أربيل -

 يمانيةتقديم خدمات الرعاية الصحية الأولية في مخيم اشتي للنازحين في محافظة السل -

 تقديم خدمات الصحة النفسية المتخصصة في ست مخيمات للنازحين في محافظة دهوك -

 تقديم خدمات الصحة النفسية المتخصصة في ناحية كلك و أيضا مخيم ديبكه للنازحين في محافظة أربيل -

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 محافظة دهوكزيارة ممثل منظمة الصحة العالمية في العراق الى مشاريع منظمة هيفي في .4

 
، و استمرارا لزياراته التفقدية للمشاريع الصحية في المنطقة، زار د. احمد زويتن، ممثل منظمة الصحة العالمية في العراق ٢٠٢١ /٢ /٢٢يوم الاثنين الموافق لـ 

نظمة هيفي للتأهيل الطبي والعلاج الطبيعي في دهوك مع وفد رفيع من المنظمة، و بمعية د. افراسياب موسى، المدير العام للصحة في محافظة دهوك، زار مرکز م

 واطلعوا عن كثب على الخدمات المقدمة فيه.

د ممثل منظمة الصحة بعدها قام بزيارة مركز منظمة هيفي للرعاية الصحية الأولية في مخيم شاريا للنازحين، و قام بجولة في أقسامه. خلال زيارته، أبدى السي 

 وى الخدمات التي تقدمها منظمة هيفي وثمن عاليا دور المنظمة في توفير خدمات الرعاية الصحية للنازحين واللاجئين والسكان المحليين.العالمية عن اعجابه بمست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 زيارة ممثل منظمة الصحة العالمية في العراق الى مشاريع منظمة هيفي في محافظة دهوك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 يفي في مخيم شارياهالمركز الصحي لمنظمة  العام للولايات المتحدة الأمريكية في أربيل تزورل صنائب القن.5

، زارت كايتي كايزر، نائب القنصل العام للولايات المتحدة الأمريكية في أربيل، زارت المركز الصحي لمنظمة هيفي في مخيم 19/5/2021ربعاء الموافق لـ يوم الا

 دهوك. شاريا للنازحين في محافظة

ا لمنظمة هيفي و خلال زيارتها اطلعت السيدة كايزر عن كثب على الخدمات الصحية المقدمة من قبل منظمة هيفي للنازحين في المخيم المذكور و أبدت امتنانه 

النازحين الذين يعيشون في أقليم كوردستان جميع منظمات الأمم المتحدة و المنظمات الدولية والمحلية لمساعدتهم في استقبال و تقديم الخدمات للعدد الكبير من 

 العراق. 

 الجدير بالذكر أن السيد د. وائل حتاحت، برئاسة وفد من منظمة الصحة العالمية التي تدعم منظمة هيفي، قد حضر الحدث المذكور.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 تدريب وبناء قدرات الكادر الطبي.6

التي يتسارع فيها التحديث والتطوير بصورة مستمرة، هذا بالاضافة الى المستجدات اليومية والتحديات المستمرة التي يعتبر المجال الطبي من احدى المجالات 

ي يكون على اطلاع على تواجهها الأوساط الطبية و الصحية في العالم. في هذا المجال، و من أجل افساح المجال أمام الكادر الطبي المنخرط في مشاريع منظمة هيف

و في  المستجدات في مجال الطب، تقوم منظمة هيفي بتنظيم دورات تدريبية بصورة مستمرة حول مواضيع مختلفة تصب في صالح التأهيل العلمي للكادر اخر

 سبيل المصلحة العامة للمستفيدين والسكان المستهدفين.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 انشاء مركز طبي متخصص في مخيم جمشكو للنازحين .7

في هذه الخدمات في  استمرارا للجهود المبذولة من أجل تقديم أفضل الخدمات الصحية للنازحين داخل المخيمات، و في اطار السعي الدائم لسد الثغرات الموجودة

عية في مخيم جمشكو للنازحين في مختلف المواقع، منظمة هيفي و بالتعاون مع منظمة فارماموندي الاسبانية، بدأت مشروعا جديدا لتقديم خدمات رعاية صحية نو

 نازح. 22,000شخص ويقطنه حاليا ما يزيد عن الـ  26,000قضاء زاخو بمحافظة دهوك. المخيم يعتبر الأكبر في محافظة دهوك حيث يتسع لحوالي 

من هيفي و فارماموندي، يشمل على غرف يسبق بدء المشروع عملية انشاء و بناء مركز طبي متخصص من قبل القسم الهندسي في منظمة هيفي و بدعم مشترك 

 غيرها.للفحص السريري للمرضى بالاضافة الى أقسام السونار و الاسنان و المختبر و الصيدلية و الدعم النفسي و الاجتماعي و التوعية الصحية و 

مباشرة متوفرا لتقديم الخدمات الصحية المخطط لها، و الذي من المتوقع أن يصبح المركز جاهزا لتقديم الخدمة بحلول الـخامس عشر من شهر اذار الحالي ليصبح 

 تمر في تقديم الخدمات الصحية لمدة سنة قابلة للتجديد.سسيتم بدعم من الوكالة الاسبانية للتعاون الانمائي الدولي وسي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 انشاء مركز طبي متخصص في مخيم جمشكو للنازحين

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 شاريا للنازحين في محافظة دهوكحريق مخيم  لحادثهيفي  منظمةاستجابة . 8

للنازحين في مديرية سميل بمحافظة دهوك. دمر الحريق حوالي  شاريامن مخيم  (ب) القاطع، وقع حريق كبير في  2021 الموافق للرابع من حزيرن  يوم الجمعة

إصابات  ، ما عدا اربعةإصابات خطيرة بين المتضررين اية عائلة. تمت السيطرة على الحريق خلال ساعات ولم تقع 187 ما مجموعهخيمة ، مما أثر على  300

 .الإصابة في منطقة الوجه لكونبحاجة إلى عناية خاصة  كان واحد حروق ، ثلاثة منهم تم علاجهم بسهولة ، و

 عائلة  15 نقلتم  حيث روضة أطفال داخل المخيم كان الموقعين أحد، ل مؤقت لحين إيجاد حلول جديدةبشك ليسكنوا فيهماتم نقل المتضررين إلى موقعين جديدين 

 .عائلات أخرى للعيش مع عائلات أخرى داخل المخيم وآخرين مع المجتمع المضيف فيما سكنتالمجاورة.  شارياالآخر كان مركزًا مجتمعياً داخل بلدة اليه، بينما 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 هيفي  منظمةاستجابة 

بدعم من منظمة الصحة العالمية ، ومع الدقائق القليلة  و ذلك خدمات الرعاية الصحية على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع في المخيم ، باعتبارها الجهة التي تقدم

 . تم التدخل في عدةتوفير العلاج المطلوب اذا استدعت الحاجةاللازمة وعلى الفور إلى الموقع لتقديم المساعدة  منظمة هيفي الأولى من وقوع الحادث ، وصلت فرق

 :خطوات، كما هو موضح أدناه مراحل

 

 الاستجابة الفورية-أ

 

موقع  الى مكان قريب منسيارة إسعاف متكامل مزود بالأدوية و المتسلزمات الطبية اللازمة مع  فريق طبيبنقل هيفي  قامت منظمةكاستجابة أولية للحادث، 

و معالجتمها ميدانيا، اذا كانت الجروح طفيفة، او نقلها الى المركز الحصي لمنظمة هيفي داخل المخيم، اذا كانت الحالة أكثر حالات طارئة  ةالحريق للتعامل مع أي

فيما تم تسجيا حالة رابعة اعتبرت خطيرة كون  ،ميدانياتلقوا العلاج اللازم حيث حروق بسيطة،  ا، ثلاثة منهتعقيدا. تم تسجيل اربع اصابات في موقع الحادث

، وفي اليوم التالي تم تحويل المريض إلى مستشفى دهوك للحروق والجراحة التجميلية وبعد ذلك إلى قسم ميدانيا هتم عمل تضميد جرح الاصابة في الوجه، حيث

 لكي يتلقى العلاج اللازم. قسمالأمراض الجلدية في مستشفى آزادي العام من خلال التنسيق المباشر مع رئيس ال

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 تقديم الخدمات الصحية لمتضررين في المواقع البديلة -ب

 في سبيل. شاريا القريبة من المخيمفي بلدة  اجتماعيمركز مع  روضة أطفال داخل المخيم بصورة مؤقت، وهماالسكان المتضررين  لايواء بديلين  تم تحديد موقعين

 و عامل للصحة المجتمعيةمن طبيب وممرضة منهما هيفي فريقين طبيين في كل من الموقعين، يتألف كل  ت منظمةتزويد الناس بخدمات الرعاية الصحية، خصص

أما الفريق الذي تم منتصف الليل،  الى الثامنة صباحايومياً من الساعة  الاجتماعي بتوفير الخدمات الصحيةالفريق المخصص للمركز  . قامومساعد صيدلي

من الموقعين المؤقتين إلى خيام جديدة داخل  السكان المتضررينتم نقل  لاحقا،. في الفترتين الصباحية و المسائية تخصيصه لمبنى الروضة فقد تواجد في الموقع

فيما كان يتم تقديم الخدمات في الاوقات المتبقية من في إحدى الخيام لاستقبال المرضى خلال ساعات الصباح،  طبي فريق قامت منظمة هيفي بوضع حيث المخيم،

 خلال المركز الصحي للمنظمة في المخيم

 المرضى و كما يلي:من معالجة الفرق الطبية لمنظمة هيفي  ، تمكنتخلال الفترة التي تلت الحادث

 مريض 334: الذين تمت معالجتمهمإجمالي عدد المرضى   -

 مريض 70سنوات:  5الذكور فوق   -

 مريض 153الاناث فوق الخامسة:   -

 مريض 53الذكور دون الخمس سنوات:   -

 مريض 58سنوات:  5للإناث أقل من   -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 الصحي ثقيفالتوعية والت -ج

، مع إيلاء لهم التوعية الصحية اللازمةلإيصال رسائل و ذلك بانتظام المحددين لايواء المتضررين بزيارة الموقعين التابعة لمنظمة قامت فرق التوعية الصحية 

أمراض الإسهال والأمراض الجلدية والجهاز التنفسي ت مثل الحالات والأمراض الشائعة في مثل هذه الحالاالوقاية من لموضوعات الصحية المتعلقة ببا اكثر اهتمام

 العلوي الالتهابات.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 والاجتماعيخدمات الدعم النفسي  -د

، شاريامركز هيفي المتخصص للصحة النفسية والدعم النفسي الاجتماعي في مخيم  وجودفرصة و بالاستفادة من كجزء من الدعم المقدم للسكان المتضررين، 

 .هيفي الدعم النفسي والاجتماعي الضروري من خلال زيارات منتظمة من الفرق مع مقابلات مع الناس في الميدانت منظمة قدم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 توفير معدات الحماية الشخصية -اه

بتوزيع معدات الحماية الشخصية  منظمة هيفيبين السكان المتضررين، قامت فرق  المرضومن أجل منع انتقال  ة كورونانظرًا للظروف الخاصة الناتجة عن جائح

 التعقيم والتطهير. محاليلو  والكفوف الكماماتبينهم ، مثل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 الأخرىالتنسيق مع الأطراف -و

ضمان توفير الخدمات في الوقت المحدد للسكان لهيفي فريق منظمة الصحة العالمية في محافظة دهوك على اتصال مباشر مع منسق لحادث، كان ا منذ بداية

الأنشطة والاستجابة للاحتياجات  لترتيبالمتضررين وتجنب أي فجوة في هذا الصدد. وكان التنسيق مستمرًا مع مديرية الصحة في محافظة دهوك وإدارة المخيم 

رارات متعددة من أجل السيطرة على الوضع بشكل أفضل وتجنب انتشار الأمراض المختلفة للسكان. نتيجة للتنسيق والتعاون بين الأطراف المختلفة ، تم اتخاذ ق

 :و من جملة الاجراءات التي اتخذت،  كثيرةتم اتخاذ قرارات  والمعدية 

 

، ورونا بينهملمحاولة الكشف المسبق عن اية اصابات بمرض ك بصورة يومية و ذلك المتضررينمن السكان  معينعشوائية من عدد و مسحات أخذ عينات  -1

 .ولحسن الحظ لم يتم تسجيل أي حالة

المخبرية للكشف عن المتابعة الصارمة وإدارة الحالات المصابة بأمراض الجهاز الهضمي والإسهال ، وفي هذا الصدد تم اتخاذ القرار بأخذ المزيد من عينات  -2

 ٪ من حالات الإسهال.100 حيث تم تغطية مرض الكوليرا مثلا

 مع مديرية البيئة في محافظة دهوك لإجراء المزيد من الفحوصات لمياه الشرب في موقعي تجمع السكان المتضررين.التنسيق  -3

و ،  شاريافي بلدة  الاجتماعيو مديرية الصحة في محافظة دهوك من أجل الإدارة المثلى للمرضى، خاصة في المركز  منظمة هيفيتحسين التنسيق بين  -4

 العلاج الطبي والإحالة إلى المرافق الصحية العليا.فيما يتعلق بيالاخص 

 .. إلخ. التأكد من سلامة المكان والوضع الصحي والتخزين والتوزيع الآمن للأغذية وإدارة المخلفات وخدمات المياه والصرف الصحي وأنظمة الحماية -5

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 حريق في مخيم اشتي للنازحين في محافظة السليمانية .9

، التهم حريق أربعة خيم في مخيم اشتي للنازحين في محافظة السليمانية، نتج عن حرق كامل لمحتويات هذه الخيم، و قد كان 22/7/2021الخميس الموافق لـ يوم 

طفلا في الخامسة من عمره قد ذهب  الفريق الطبي لمنظمة هيفي في المخيم على أتم الجهوزية لتقديم المساعدة و الدعم اللازم لاية حالات محتملة، و لسوء الحظ فان

 ضحية للحريق فيما لم تسجل اية حالات أخرى.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 زيارة تفقدية لوفد من المفوضية الأوروبية الى مشاريع منظمة هيفي.10

زار وفد من المفوضية الأوربية ممثلة بالسيدة ليزا موناغان و بمعية ممثل منظمة الصحة العالمية في محافظة دهوك، زار ، 26/7/2021يوم الاثنين الموافق 

فيدين و المرضى، مركز هيفي للعلاج الطبيعي والتأهيل الطبي و اطلع على الخدمات المقدمة ضمن المركز والتقى بالكادر العامل في المركز مع عدد من المست

الصحية للسكان  أفضل الخدمات في توفير المثلى منظمة هيفي من خلال مشروعها هذا و أيضا اتباعها للمعايير تقدمه لما العالي الزائر تقديره بد الوفدحيث أ

 المستفدين.

محافظة دهوك، حيث تقدم المنظمة الحزمة  في قضاء سيميل منللنازحين  شاريالمنظمة هيفي في مخيم  ة الأوليةصحيالرعاية المركز كما زار الوفد المذكور 

و قد تجول الوفد في اقسام المركز و اطلع على سير العمل والتقى الكادر العامل و واستطلع  الكاملة لخدمات الرعاية الصحية الأولية للسكان النازحين في المخيم،

 اراء بعض المراجعين حول نوعية الخدمات المقدمة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 مؤسسات الصحية المحلية. دعم ال11

سات الاستجابة في ظل الازمات الحالية وشحة المصادر المالية بالاضافة الى الضغط الكبير على المؤسسات الصحية المحلية، يصبح من الصعب على هذه المؤس

مساعي منظمة هيفي للمساعدة في سد الثغرات المحتملة المثلى لاحتياجات السكان المستفيدين من المجتمع المضيف والسكان النازحين داخليا واللاجئين في اطار 

يات والمراكز الصحية فيما يتعلق بالادوية و المستلزمات الطبية، تقوم المنظمة وبصورة منتظمة بالتبرع بكميات مختلفة من هذه الادوية و المستلزمات للمستشف

 التابعة لدوائر الصحة في المحافظات المختلفة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 في محافظة دهوك أورام الأطفاللمعالجة  )كلافيز(مركز  وضع حجر الأساس لبناء.12

)كلافيز(  كزمرللأطفال وإنشاء مركز  هيفي بتنفيذ مشروع يتضمن توسيع مستشفى هيفي كجزء من أنشطتها لدعم نظام الرعاية الصحية المحلي، تقوم منظمة

 :سريرًا ويشمل الوحدات التالية 50الأطفال. تبلغ الطاقة الاستيعابية للمركز حوالي أمراض الأورام لدى معالجة لالمتخصص 

 سريرا 25بسعة ردهات رقود المرضى  -

 سريرا 25العلاج اليومي للمرضى بسعة ردهة  -

 قسم الاستشارية -

 الطبيةقسم الفحوصات والاجراءات  -

 وحدة الصيدلة وتحضير الأدوية -

 انات والأرشفةالبي و وحدة الإدارة -

في مستشفى هيفي(،  الناظورأعلى معايير الهندسة الطبية. يتضمن المشروع إنشاء )وحدة ب بناءهسيتم دعم المركز الجديد بنظام الأكسجين والغاز الطبي وسيتم 

أن يتم الانتهاء منه في  المخططدولار ومن 440,560  الميزانية الإجمالية للمشروع تبلغ مهام المطلوبة.ال لتنفيذبالأنظمة والمعدات المطلوبة  سيتم تزويدهاوالتي 

 .عمل يوم 210

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 زيارة القنصل العام الإيطالي في أربيل إلى مقر هيفي في دهوك.13

أربيل / إقليم كردستان، قام بزيارة الى مقر منظمة هيفي في ، قام السيد )ميكيلي كاميروتا(، القنصل العام لإيطاليا في ٢٠٢١من تشرين الثاني /  ١٥يوم الاثنين 

ك، تم تقديم عرض موجز دهوك. وتم خلال الزيارة عقد لقاء لمناقشة مختلف الأنشطة التي تنفذها المنظمة والخطط المستقبلية في المجال الصحي والإنساني. بعد ذل

العام عن تقديره لكل ما تقدمه هيفي من خدمات وأبدى استعداده التام للقيام بكل ما يلزم من جانبهم  يلخص المشاريع المختلفة للمنظمة. و قد أعرب سعادة القنصل

 .لتقديم الدعم اللازم للمنظمة لتسهيل مختلف القضايا و رفع كافة المعوقات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دورة خاصة بتعليم الكومبيوتر للمكفوفين و ضعاف البصر.14

منظمة هيفي  لدعم ذوي الاحتياجات الخاصة و ذلك لمساعدتهم على التكيف مع ظروف الحياة و تحسين أداءهم و أنشطتهم اليومية، أقامتكجزء من أنشطتها 

لة العام. تتضمن الدورة تعليم المشاركين على كيفية استعمال برامج الحواسيب )الكومبيوترات( الصحية دورة خاصة بتعلم الحاسوب للمكفوفين وضعاف البصر

استخدام الحاسوب مع قارئ الشاشة بكفاءة، والتعامل مع نظام التشغيل والبرامج  مما سيمكنهم على الخاص بالمكفوفين NVDA مع قارئ الشاشة الويندوس بنظام

 .الأساسية بسلاسة ونجاح

ضمت المجموعة الأولى من  .وستستمر لمدة عشرة أيام الطبيو التاهيل  في مركز هيفي للعلاج الطبيعي ٢٠٢١ /١١ /٢٢الموافق لـ يوم الإثنين  هذا النشاطبدأ 

 خلال الفترة المحددة للدورة. عملية مكثفةنظرية ودروس  حيث سيتم اعطاءهم المشاركين ستة أشخاص من المكفوفين

 

  



 

 الإنسانية يزور مشاريع منظمة هيفي والمساعدة الأوروبية للحماية المدنية وفد من المفوضية.15

 الإنسانية المركز الصحي لمنظمة هيفي في مخيم حسن شام والمساعدة الأوروبية للحماية المدنية ، زار وفد من المفوضية30/11/2021يوم الثلاثاء الموافق لـ 

U2  محافظة نينوى و تقييم وضع ضمن قضاء الحمدانية بمحافظة نينوى. كان الغرض من الزيارة التعرف على الخدمات المقدمة لسكان المخيم النازحين من

 .والجوانب المختلفة من عمليات تقديم الخدمات الصحي هيفي النازحين واحتياجاتهم. وقد تم إطلاع الوفد الزائر على الأنشطة التي تنفذها منظمة

 


